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1 Généralités

1.1 Introduction

Les relations d’'une personne avec une commune sont tres variées et établies, la plupart du
temps, avec les différents services communaux.

Il apparait de ce fait, que le travail administratif au sein de la commune sera facilité si :

* Les données d'une méme personne peuvent étre partagées entre plusieurs services.

« Une méme personne peut étre identifiée sans ambiguité par les différents services
concernés.

1.2 Présentation du manuel

Le partage des données d’'une méme personne par plusieurs services (dans Citizen, par les
applications dédiées a ces différents services) est présenté au chapitre 2 : « Gestion
centralisée des personnes »

Dans les faits, il n'est pas rare qu'une méme personne soit introduite (ou semble étre
introduite) plusieurs fois dans la base de données de Citizen. Son identification n’est, de ce
fait, pas toujours évidente. La « Gestion des personnes multiples » est abordée au
chapitre 3 .
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1.3 lllustration de la gestion des personnes

Débiteurs ImpG :
pots Personnes multiples

Gestion

Sociale \
Gestion des
<€ > Personnes
personnes
Cadastre / Adresses

Facturation Controle des

Cimetiéres ) -
diverse habitants
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1.4 Définitions

Deux notions doivent étre clairement distinguées :
- Lanotion de « Personnes »

+ La notion d’ « Adresses »
1.4.1 La notion de « Personnes »

La notion de « Personnes » désigne I'ensemble des personnes physiques ou morales en
relation avec la commune.

Les personnes physiques peuvent étre des habitants (établis dans la commune, partis ou
décédeés) ou indifferemment des personnes externes a la commune.

Dans leur ensemble les personnes ont des caractéristigues communes (un numéro de
personne, un nom, une date de naissance, un numeéro de contribuable, etc.)

1.4.2 La notion d’ « Adresses »

La notion d’ « Adresses » désigne des adresses postales servant notamment, a localiser les
personnes, a leur adresser du courrier.
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1.4.3 lllustration des notions « Personnes » et « A dresses »

Adresses Personnes Habitants
Type d’adresse Numéro personne Numeéro individu
Date début Validité Type d’individu Numeéro famille
Date fin validité Interne/externe Numéro ménage
Motif fin validité Nom
11 I Prénom Personnes externes
' on  Date de naissance
?
Sexe
No Contribuable >
Contribuable (o/n)
Etc. Personnes morales
Commentaires
Une personne peut étre soit un habitant (établi dans la commune, parti ou décédé), soit une Numéro individu
personne externe, soit une personne morale. , )
Branche economique
Une personne peut avoir aucune, une ou plusieurs adresses (une adresse de résidence, une ..
adresse d’expédition, etc.). Forme Jurldlque

Etc.

Une adresse appartient & une et une seule personne.
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Info Services

2 Gestion centralisée des personnes

2.1 Introduction

La gestion centralisée des personnes est la solution adoptée, dans Citizen, pour permettre le
partage des données des personnes entre les différentes applications.
Les principales caractéristiques de cette solution sont les suivantes :

» Les données des personnes sont mémorisées dans un espace unique de la base de
données de Citizen, dédié a cet effet.

« Ces données ne sont accessibles qu’a partir des menus de I'application « Gestion
communale » ou par lintermédiaire de fonctionnalités spécifiques de cette
application :

» Larecherche et la sélection d’une personne.

» Le rapatriement des données d’une personne.

> La création d’'une personne.

» La mise a jour et la consultation des données d’'une personne.

« Ces fonctionnalités sont mises a disposition des différentes applications de Citizen
afin de leur permettre de gérer des personnes.

* Cest par lintermédiaire exclusif du numéro de personne que les données des
personnes sont reliées aux différentes applications de Citizen.

SA info@groupe-t2i.com

www.groupe-t2i.com
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2.2 Les fonctionnalités

2.2.1 Introduction

L'accés aux différentes fonctionnalités s’effectue a partir des menus de l'application
« Gestion communale » ou directement a partir d’'une application (ou module) externe a la

gestion centralisée des personnes.

Pour chacune des catégories de personnes, des droits d'acces peuvent étre gérés sur
chacune des fonctionnalités de la gestion centralisée (application « Responsable systeme »).

2.2.2 Menus de 'application « Gestion communale »

2.2.2.1 Habitants
Acces

= F Gestion communale
@ Données de base
EI @ Contrdle des habitants

--[m= Habitants

[+]-- == Evenements

[+ == Avyis de mutation

Fonctionnalités de la gestion centralisée

r 5

ﬁ] Habitants = || ==

Wom, prénom .Type inscription |  Etat inscription Sexe | Né(e) le Adressep Consultation ]
étrar Catherine Jeanne Berthe Habitant (Etabl) Provisoire Féminin 21.03.1964
| Mise & jour

Féminin 01.08.195% Ch. des Flsurstte:
| Papiers
. s . . - GEﬂ
Fonctionnalités de la gestion centralisee K’//‘—/

| Suppression

Détraz Christiane Habitant (Etabliy Terminée (Départ)

| Recherche

Info Services SA Www.groupe-t2i.com |rl1fo@groupe-t2|.com
Av. des Baumettes 9 Tél. +41 58 666 21 21
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2.2.2.2 Personnes externes

Acces

&b

[+ & Données de base

@ Contrile des habitants
EI'I Personnes externes

: - Personnes externes
L..mm Listes parameétrées

Fonctionnalités de la gestion centralisée
e = > = =
8] Personnes externes

bl

| Individu Type MWom, prénom - Raison sociale (1/2) | Adresse principale {ruej Gkt
£ i Personne externe Détraz Christianne | Rue de [Eglize 5

Création

Wise & jour

Fonctionnalités de la gestion centralisee

Substitution

Transfert

Suppreszion

Sélection

Recherche
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2.2.2.3 Personnes morales

Acces

=- b

& @ Données de base

i @ Contrile des habitants

- @ Personnes externes

- @ Personnes morales

E I- Personnes murale&l
I51eS parameirees

- @ Entreprises

Fonctionnalités de la gestion centralisée

Gestion des Personnes

Fonctionnalite de la gestion centralisée J

dl | =3 - T
8] Personnes morales
| Individu |___ Type | Mom, prénom - Raison sociale (1/2) | Sexe | Né(e) le |_ _ Adres Consadiaion
1 E2350 Perzonne morale (Hors commune) Salines de Bex | 1830 Bex

Sélection

Recherche

Info Services SA
Av. des Baumettes 9
1020 Renens Canada — France — Suisse

www.groupe-t2i.com

info@groupe-t2i.com
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2.2.2.4 Individus en général

Acces
@b

- @ Données de base
- @ Contréle des habitants
@ Perzonnes externes
@ Perzonnes morales
- @ Entreprises
=~ @ Individus en général

onsultation gestion
Editions

Listes paramétrées
Courrier individuel
Contribuables
Extractions

[+ @ Role électoral

Fonctionnalités de la gestion centralisée

Individus =5 Ech|=

Individu Type Nom, prénom - Raizon sociale (1/2) Sexe MNé(e) le A
1 244B§ Habitant (En cours) Petit Esther Féminin  07.04.1821 1020R
2 2447 Habitant (En cours) Petit Robert Masculin 16.10.1921 1020 R
3 3570 Perzonne morale (Commune) Petit Esther 1020 R
4 2459 Habitant (En cours) Petitpierre Alexandre Masculin 13.08.1977 1020 R
5 2462 Habitant (En cours) Petitpierre Elizabeth Féminin  11.10.1918 1020
53 2457 Habitant (En cours) Petitpierre Flarence Féminin  16.08.1851 102('R
T 2460 Habitant (Terminée) Petitpierre Otto Masculin 04.08.190% 1020 R
_— 5 . 5 Substitution
2 3268 Personne externe Petitpierre Elisabeth & Neithardt Reine 020R
9 1918 Personne externe Petitpierre Enfts.d'Edouard & Keohli enfis de Fra 102 L R —
Fonctionnalités de la gestion centralisée =
Sélection
| Recnercne |
4 | 1 | 3

Info Services SA Www.groupe-t2i.com |f1fo@groupe-t2|.com
Av. des Baumettes 9 Tél. +41 58 666 21 21
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2.2.3 Applications (ou modules) externes
2.2.3.1 Introduction

Parmi les demandes des applications externes, deux types doivent étre distingués :
» La présentation des fonctionnalités (recherche, création, etc.).

» La mise a disposition (rapatriement) des données d’une personne.

Gestion centralisée

externe Gestion des Personnes

) Zm—

personnes Adresses

» Recherche et sélection d'une personne.
* Rapatriement des données d’'une personne.
e Création d’'une personne.

« Mise a jour et consultation des données d’'une personne.

Info Services SA Www.groupe-t2i.com |rl1fo@groupe—t2|.com
Av. des Baumettes 9 Tél. +41 58 666 21 21

1020 Renens canada — France — Suisse Fax. +41 58 666 21 22
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2.2.3.2 Présentation des fonctionnalités

L'appel aux différentes fonctionnalités de la gestion centralisée differe d’'une application
externe a lautre. Toutefois les fonctionnalités présentées sont identiques a celles
accessibles par les menus de 'application « Gestion communale ».

Demande depuis I'application « Cadastre »

-

Mise & jour Parcelle li“ﬂ“il
Parcelle : 1 Folio - 1 CAPITASTRA 7]
Inclure les objets inactifs dans lexplorateur

Arbres classés | Droits inscrits | Contriiles | Dossiers | Descriptions | Commentaires | Participation route
Plans de zone I Anticipations domaine public | Droits immeubles | Taxe épuration périodique
Parcelle | Adresse | Individus | Ev&nements | Valeurs référence | Equipements | Facturation | Détails nature
Demande
Mom et prénom Type attribution Taux Date début Hoirie Adresses
Domicile Muméro PJ Année Cate fin

01.01.1900 = ] -

- .
Critéres de recherche individus o || B ER
. ey £ Mom - Raison sociale (1) / Numéro  Dupont
Fonctionnalité : . . P
Prenom - Raizon sociale (2}
de recherche Date naissance
/u A
Individus (===
Individu T Mom, prénom Sexe Ne(e)le Adresse principale ET T
“sazis PZDE Dupu;}c\\éxanwa M 01011981 1007 Lau:a'nn': ) lMJ
Fonctionnalité
Fonctionnalités de la gestion centralisée d e I a geSt | O n
communale
Sélection
I Recherche
¥ 3 gl « m o & @
Info Services SA www.groupe-t2i.com |t1fo@groupe-t2|.com
Av. des Baumettes 9 Tél. +41 58 666 21 21
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2.2.3.3 Mise a disposition (rapatriement) des donné  es d’'une personne
Le rapatriement des données d’'une personne concerne deux groupes de données distincts :

* Les données d’'une personne.

e Laou les adresses d’'une personne.

Mise a disposition des données

' Sl==]

Mise & jour Parcelle

Parcelle : 1 Folio : 1 CAPWASTRA

Inclure les objets inactifs dans lexplorateur

Arbres classés I Droits inscrits I Contrdles I Dossiers I Descriptions I Commentaires I Participation route
Plans de zone I Anticipations domaine public I Dreits immeubles I Taxe épuration péricdique
Parcells | Adresze | Individus | Evénements I Valeurs référence I Equipements | Facturation I Diétails nature

Mom et prénom Type attribution Taux Date début Hoirie  Adresses
Domicile Numéro PJ Année Date fin
[=] DupontAlexandre (PE) Bénéficiaire droit superficie 01.01.2008 [l . 2
J ‘”\ Données personns

Saisie des factures

Genre LOC Location
Débiteur 53275 Dupont Alexandre,Ch. des Fleu reﬂesiwukanne

Données personne Donnees adresse

No facture
Info Services SA www.groupe-t2i.com |t1fo@groupe-t2|.com
Av. des Baumettes 9 Tél. +41 58 666 21 21
1020 Renens Canada — France — Suisse Fax. +41 58 666 21 22
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2.2.3.4 Rapatriement des adresses

2.2.3.4.1 Introduction

Si la mise a disposition des données d’'une personne (nom, prénom, date de naissance, etc.)
ne pose pas de probléme particulier, il n’en va pas de méme pour sa ou ses adresses. En
effet lorsqu’une personne a plusieurs adresses actuelles (une adresse dans la commune,

une adresse d’expédition, etc.) laquelle de ces adresses doit-elle étre mise a disposition des
applications externes ?

Cette question est réglée par la notion de « Rapatriement d’adresses ».
2.2.3.4.2 Définition

Un rapatriement d’adresses est un ensemble de paramétres permettant de rechercher, parmi
différentes adresses actuelles d’'une personne, l'adresse a mettre a disposition d'une

application externe.

Un rapatriement d’adresse est identifié par un numéro et un libellé.

Rapatriement d’adresses

Sélection type paramétre [= @] =]
Interfaces
Rapatriement adresses
No Libelié
N Consultation
1 Adresses facturation -
2 Adresses principales e
3 Contrale des habitants
4 Personnes externes
5 Personnes morales
6 Gestion sociale et tutelle
7 Cimetiéres
8 Réle électoral
9 Registre fiscal VD (courrier}
10 Cartes légitimation
11 Impéts
12 Loyer
x 2 &0

Consultation du rapatriement d’adresses « 3 Control e des habitants »

Consultation paramétres EI@

Interfaces

Rapatriement adresses

Contréle des habitants

No Libelié Paramétre
F Expédition 7
10 Départ 52
15 Mandataire (tutelle} 9
20 Curatelle 15
25 Adresse succession 54
30 Principale 1
35 Personne externe 2
40 Personne marale 3

X 3 @D

Info Services SA i info@groupe-t2i.com
www.groupe-t2i.com group

Av. des Baumettes 9 Tél. +41 58 666 21 21
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2.2.3.4.3 lllustration

L’habitant « Détraz Christian » a deux adresses actuelles.
Consultation adresse « Principale » du 01.05.2009

8] Consuttation
58524 Habitant (En cours) Détraz Christian Masculin 01.05.1959
[=-- @ Pages de données - -Adresses

..... wm Habitant (En cours) M Type Date début Date fin Wotif fin
----- @ Habitant Expédition 18.08.2011 [ -
----- = Noms, prénoms, filiatior Principale 01.05.2009]
----- = Origines, nationalités
----- == Fiats civils -
----- == Famille
""" = liens ~Lignes adresse
""" - Adressles = Forme de poltesse Mionsieur -
iy :&T:;’:m”t adresses Nom, prénom Détraz Christian

s Rue Ch. au Vernet 11 D
----- s [nscriptions =

h No postal, lieu 1020 Renens VD
----- = Papiers
----- = Assurances
----- = Suivi des emplois i<
----- = Tutelles | S - N
----- = Informations internes rAdresses referencees
_____ = Commentaires Type Reférence Individu Date début  Date fin
----- = Infos par nature -
----- = Infos complémentaires
----- = Relations -
----- == Fyénements ¥

4| T | »

x ® + = « » & v @

Consultation adresse « Expédition » du 18.08.2011

-
Consultation |E||E@|
L8324 Habitant (En cours) Détraz Christian Masculin 01.08.1959
- @ Pages de données - - Adresses
..... == Habitant (En cours) i Type Date début  Date fin Motif fin
----- = Habitant Expédition ~ 18.08.2011 ] .
----- = Noms, prénoms, filiatior Principate 01.05.2009
----- = Qrigines, nationalités
----- = Ftats civils -
----- = Famille
""" = Liens - Lignes adresse
""" - Adressgs = Forme de poltesse Monsieur L
: :;"::;:me”t adresses Nom, prénom Détraz Christian
N Rue Avenue des Beaumettes 9
Inscriptions S
) Wo postal, lieu 1020 Renens VD
Papiers
----- = Assurances
----- = Suivi des emplois e
----- = Tutelles 5 L ;
----- = Informations internes rAdresses referencees — -
..... = Commentaires Type Reférence Individu Date début  Date fin
----- = Infos par nature >
= Infos complémentaires
----- = Relations -
----- = Eyénements ]
4| 1]} | +
x [ ] * = 4« » SN L@

Info Services SA Www.groupe-t2i.com |r’1fo@gr0upe-t2|.com
Av. des Baumettes 9 Tél. +41 58 666 21 21
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Lors de I'édition d’'une facture, uniquement I'adresse « Expédition » est imprimée en entéte
de la facture et sur le BVR. L'adresse principale n’est pas prise en considération.

Adresse « Expédition » sur la facture

INFO SERVICES SA

Avenue des Beaumeltes 9 Télephone 058 666 21 21
1020 Renens Fax 058 66E 21 22

TVA no: CHE-123.456.789 TVA
Monsieur
DIVERS Détraz Christian
Avenue des Beaumettes 9
Facture No : 164583 / 58B24 1020 Renens VD
Date de facture : 19.08.2011

Date d'échéance : 19.08.2011

Adresse selon rapatriement "Adresse facturation”

Libellé Total
Location de la salle polyvalente 250.00
Solde en notre faveur 250.00
Info Services SA Info Services SA
Av . des Baumettes 9 Av . des Baumettes §
1020 Renens VD 1020 Renens VD

02 00000 50005 83240 01645 93002

01-19788-8 01-19788-8
250 00 250 oo Monsieur
Détraz Christian
020000050005882400164593002 Avenue des Beaumettes 9
Monsieur 1020 Renens VD

Détraz Christian
Avenue des Beaumettes 9
1020 Renens VD

Adresse selon rapatriement "Adresse facturation”

0100000250008>020000050005882400164593002+ 010197888>

Pour ce faire, I'application externe effectue une demande de mise a disposition d’'une
adresse de I'habitant :

e Selon le rapatriement « Adresses facturation »

Info Services SA Www.groupe-t2i.com |rl1fo@groupe-t2|.com
Av. des Baumettes 9 Tél. +41 58 666 21 21
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Demandes de 'application externe

Application Adresses de facturation
externe
Gestion des < > Personnes
personnes Adresse

Pour chaque demande, les types d’adresses du rapatriement concerné sont parcourus dans
l'ordre prédéfini. Le premier type d'adresse correspondant a une adresse actuelle de
I'habitant détermine I'adresse a mettre a disposition.

Rapatriement « Adresses facturation »

Consultation parametres E@
Interfaces
Rapatriement adresses
Adresses facturation
No Libellé Paramétre
5 Expédition 7 -
10 Départ 52
15 Mandataire [tutelle) 9
20 Sans effet 90
25 Adresse succession 54
30 Principale 1
35 Personne externe 2
40 Personne morale 3
45 Frontalied 50
50 Suisse de I'étranger 51
X a g o

Lors de la consultation d’'une personne, la fonctionnalité « Rapatriement adresses » permet
de connaitre, pour un rapatriement donné, I'adresse mise a disposition.

Consultation « Rapatriement adresses »

info@groupe-t2i.com
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tE| Consultation

58324 Habitant (En cours)

Détraz Christian

- @ Pages de données

----- == Habitant (En cours)
== Habitant

Moms, prénoms, filiatior

== Origines, nationalités

Etats civils

== Famille

Liens

Adresses

Rapatriement adresses

Ménage

Inscriptions

Papiers

Assurances

Suivi des emplois

Tutelles

Informations internes

Commentaires

Infos par nature

] »

m

Masculin 01.08.1959

@ Type de rapatriement (") Genre de factures

Adresses principales

(s [=]=]

Principale du 01/05/2009 E] Adresses principales
Forme de politesse ieur

MNom, prénom az Christian

Rue Ch. au Vernet11 D

No postal, lieu 1020 Renens VD

Infos complémentaires
Relations
- mm Evénements

1L} L4

E™

x ® -

v

Info Services SA
Av. des Baumettes 9
1020 Renens

www.groupe-t2i.com
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3 Gestion des personnes multiples

La gestion des personnes multiples est un ensemble de fonctionnalités de I'application
« Gestion communale » axé sur :

* L’identification.
+ La correction.
* La prévention.

Pour traiter les cas de personnes introduites plusieurs fois dans la base de données de
Citizen.

Pour chacune des catégories de personnes, des droits d'acces peuvent étre gérés sur
chacune des fonctionnalités de la gestion des personnes multiples.

La gestion des personnes multiples nécessite la mise a disposition par les applications
externes de certaines fonctionnalités.

Gestion des personnes multiples

Application Gestion des ¢ - Personnes
externe personnes Adresses

« Information sur la présence d’'une personne.
e Autorisation de substitution d’'une personne.
*  Substitution d’'une personne.

» Transfert des données d'une personne.

Info Services SA www.groupe-t2i.com |rl1fo@groupeft2|.com
Av. des Baumettes 9 Tél. +41 58 666 21 21

1020 Renens Fax. +41 58 666 21 22
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Gestion des Personnes

Identification

3.1.1 Comparaison des individus

La fonctionnalité « Comparaison des individus » produit un fichier de type « Texte »
permettant d’'identifier les personnes avec un nom, un prénom et/ou une date de naissance

identiques.

Les cas identifiés peuvent ainsi étre analysés et éventuellement corrigés.

Acces

Sl @ Individus en général

----- == [ndividus

----- = Consultation gestion

[=]--== Editions

----- = [ndividus jsolés

..... = Comparaison des individus
..... ® |jstes paramétrées

Comparaison des individus

Info Services SA
Av. des Baumettes 9
1020 Renens

Comparaison des individus entre eux EI@
Noms . lettre de g a z MNombre dindividus. 7.462
Eléments de comparaison Type d'édition

Mom, prénom @ Eléments de comparaison @
Mom, prénom, date naissance () Détail des individus F
QK ] [ Annuler

www.groupe-t2i.com

info@groupe-t2i.com
Tél. +41 58 666 21 21
Fax. +41 58 666 21 22
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3.1.2 Individus isolés

La fonctionnalité « Individus isolés » produit une liste des personnes qui ne sont référencées
dans aucune application (ou module) externe.

Les cas identifiés peuvent ainsi étre analysés et les personnes concernées éventuellement
supprimées.

La suppression de ces personnes permet notamment de diminuer le nombre de cas
identifiés par la fonctionnalité « Comparaison des individus ».

Acces

- @ Individus en général
----- = [ndividus
----- = Consultation gestion
[—--== Editions
...mm Individus isolés
‘..mm Comparaison des individus
..... m |jstes paramétrées

Individus isolés

Individusisolés [ | = |[uEse]
Lettre de A a A
Personnes

Externes
Morales
0K ] [ Annuler ]

Info Services SA www.groupe-t2i.com @fo@groupe-tZl.com
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3.2 Corrections

Acces
= @ Individus en général
N e = [ndividus
----- = Consultation gestion
=== Editions
Fonctionnalités de la gestion des personnes multipl es
(8] Indlividus =
Individu Type MNom, prénom - Raison soci Sexe | Né(g) le Adresse principale (local m
T 84 Suisse de I'éfranger [Prov.isu. Dét-.i'az Chriﬁfian j I‘..dasculi.r 01.081.959 I LE]ZO Renens VD
2_ 51614 Suisse de I'étranger (Provis: Détraz Christian Masculir 01081959 1020 Renens VD Création
3 58824 Habitant [En cours} Détraz Christian Masculir 01,.08.1959 1020 Renens VD T
4 50310 Habitant [Terminée) Détraz Christiane Féminin 01.08.1359 Mise 3 jour
] 5 58877 Habitant (Provisoire] Détrazz Christian Masculir 01.08.1959 1020 Renens VD
Ged
Substitution
Fonctionnalités de la gestion des personnes multiples I—) Sl o

Transfert
Suppression

Recherche

3.2.1 Substitution

La substitution consiste a remplacer une personne (personne a substituer) par une autre
(personne de substitution) dans toutes les applications externes, puis a supprimer dans la
base de données de Citizen la personne remplacée (personne a substituer).

Pour des raisons de cohérence des données, la substitution n'est pas toujours autorisée par
'une ou l'autre des applications externes.

Substitution

-

Substitution individu [=|[= ][ =]
Substitution de 58824 Détraz Christian (Habitant)
Par [=] 58877 Détrazz Christian (Habitant] =)

Fusion des données

QK l [ Annuler ]
Info Services SA Www.groupe-t2i.com |r{1fo@groupe-t2l.com
Av. des Baumettes 9 Tél. +41 58 666 21 21
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Lorsqu’une substitution concerne deux habitants et qu'une « Fusion des données » est
demandée, certaines données de I'habitant a substituer sont copiées sur I'habitant de
substitution. Ces données sont :

e Les inscriptions

* Les adresses dans la commune
3.2.2 Conversion
La conversion consiste a changer une personne de catégorie. La conversion s’effectue dans
le sens « Personne externe » a « Personne morale » ou « Personne morale » a « Personne

externe ».

Conversion

e

ervices SA, 20

Les données de la personne sont automatiquement adaptées a sa nouvelle catégorie
(adresses notamment).

3.2.3 Transfert
Le transfert consiste & remplacer une personne par une autre dans certaines applications

externes. Contrairement a la substitution, la personne remplacée n’est pas supprimée dans
la base de données de Citizen.

Transfert
Transfert données individu EI@

Transfert données de 58524 Détraz Christian (Habitant)

Vers [»] 56350 Détraz Christian (Habitant) (=]

Applications
Facturation diverse [F] -
Impdts
Débiteurs génériques 0

Transfert no contribuable
Création adresse référencée

oo

Type adresse réferences. I -

[ ox | [ aneuer ]

Info Services SA www.groupe-t2i.com |t1fo@groupe-t2|.com
Av. des Baumettes 9 Tél. +41 58 666 21 21
1020 Renens ~anada — France Suisse Fax. +41 58 666 21 22
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3.2.4 Suppression

La suppression consiste a supprimer une personne de la base de données de Citizen.

Lorsque la personne a supprimer est présente dans l'une ou l'autre des applications
externes, sa suppression n’est pas autorisée.

3.3 Prévention

3.3.1 Inscription d’'un habitant

Lors de l'inscription d’'un habitant, les personnes externes avec un méme nom, sexe et date
de naissance que I'habitant & inscrire sont présentées.

Présentation des personnes externes

-

=

-

Individu| Type Mom, prénom Sexe Mé(e) le| Adresse principale (localité)| Adresse principale 1 Consultation A
1 58980 Personne externe Détraz Christian| Masculin 1020 Renens VD Rue des Alouettes 2! [

Contréle existence personne externe

X « v & NG)

S’il est possible de déterminer que le nouvel habitant et 'une ou l'autre des personnes
externes présentées sont en fait une seule et méme personne, la fonctionnalité
« Conversion » permet d’attribuer le numéro de la personne externe concernée au nouvel

habitant.

Lors de l'inscription d’un habitant, les habitants avec un nom et prénom identique a I'habitant
a inscrire sont présentés.

Présentation des habitants

-

Contréle existence habitant [ ==

-
Individu MNom, prénom Type inscription Etat inscrip) Sexe Né(g] le Adresse principz Consultation

53638 Alvarez Détraz Christian Suisse de I'étranger Provisoire | Masculir 01.08.1959 Ch. au Vernet =

1

2 51614 Détraz Christian Suisse de I'étranger Provisoire | Masculir 01.08.1959 Rue Saisie Test 1 Retour
3 53638 Détraz Christian Suisse de I'étranger  Provisaire | Masculir 01,08.1959 Ch, au Vernet
4 58824 Détraz Christian Habitant (Etabli] En cours Masculir 01081959 Ch. au Vernet 11

5 60562 Detraz Christian Habitant (Etabli] Provisoire | Masculir 01.08,1959

[ 50147 dETRAZ Christian Pierre abc Habitant (Etabli) Provisoire | Masculir 01.08.1959 Chemin des Alou

7 58877 Détrazz Christian Habitant [Etabli) Provisoire | Masculir 01.08.1959 Ch. au Vernet

»® « » Yy & NO)

Si le nouvel habitant a déja été inscrit dans la commune, il est possible de procéder a son
retour (fonctionnalité « Retour ») ou d’abandonner I'inscription en cours.

3.3.2 Création d’'une personne externe ou morale

La fonctionnalité de « Création » n’est jamais proposée sans qu’'une fonctionnalité de
« Recherche » n’ait été proposée au préalable.

info@groupe-t2i.com
Tél. +41 58 666 21 21
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